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1. Огляд продукту 

 
Мал.1. Моторизований клапан MSV-1-ZB 

 

Myers MSV-1-ZB — це моторизований Zigbee клапан, розроблений для надання вам 
дистанційного керування подачею води в домі. Встановлений у лінію на водопровідній трубі, 
його вбудований електричний привід відкриває та закриває клапан за командою, дозволяючи 
дистанційно перекрити подачу води із застосунку або автоматично у відповідь на сповіщення 
про протікання від підключеного датчика, допомагаючи запобігти пошкодженню водою до 
того, як воно станеться. 

Завдяки підтримці Zigbee клапан надсилає оновлення стану в реальному часі на сумісний хаб 
Zigbee, який передає їх до підключеного застосунку, тому ви завжди знаєте, чи подача води 
відкрита чи закрита, навіть перебуваючи поза домом. Він встановлюється безпосередньо на 
сумісну водопровідну трубу, а важіль ручного перемикання дозволяє керувати клапаном 
вручну, якщо живлення або з'єднання Zigbee недоступні. 

MSV-1-ZB можна використовувати як окремий дистанційно керований запірний клапан або 
інтегрувати в ширшу систему розумного дому та безпеки, працюючи разом із датчиками 
протікання, газу та води Myers, щоб автоматично перекривати подачу води та допомагати 
запобігти серйозним ризикам, пов'язаним із пошкодженням водою. 
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2. Перше використання  

1. Підключіть пристрій до живлення за допомогою наданого кабелю та підключіть адаптер 
до найближчої розетки.  

 

 
Мал.2. Підключення адаптера живлення 

 
2. Якщо світлодіодний індикатор не блимає, утримуйте кнопку на задній частині пристрою 

протягом 10 секунд, щоб виконати скидання. 
 

 
Мал.3. Скидання налаштувань пристрою за допомогою шпильки 
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3. Керування через застосунок 

1. Завантажте або відкрийте мобільний застосунок Partizan (доступний у Google Play, App 
Store, Huawei AppGallery). 
Мобільний застосунок Partizan можна завантажити за посиланням нижче. 
https://my.partizancloud.com/mobile  
 
 

2. Відскануйте QR-код на коробці пристрою, щоб відкрити сторінку пристрою в застосунку 
Partizan. 

 
Мал.4. Сканування QR-коду 

 
 

  

https://my.partizancloud.com/mobile
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3. Відкрийте DIY-майстер і торкніться Далі, щоб почати додавання клапана як нового 
пристрою. 

 
Мал.5. DIY-майстер – початковий екран 

 

4. Виберіть хмарний обліковий запис (місцезнаходження), до якого буде додано клапан. 

 
Мал.6. DIY-майстер – вибір розташування пристрою 
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5. Пристрій необхідно підключити через Smart хаб. Виберіть потрібний хаб Zigbee зі списку 
та торкніться Далі, щоб продовжити. 

 

 
Мал.7. Вибір хаба Zigbee 
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6. Зачекайте, поки застосунок знайде пристрій і додасть його до хаба. Не від'єднуйте та не 
видаляйте пристрій під час цього процесу. 

 
Мал.8. Додавання пристрою до хаба 

 
7. Клапан тепер додано до застосунку. Торкніться піктограми на екрані стану, щоб 

дистанційно закрити клапан. Коли закрито, піктограма стає синьою з хрестиком, а стан 
змінюється на Клапан закрито. 

 
Мал.9. Екран стану клапана – клапан закрито 
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8. Торкніться піктограми ще раз, щоб відкрити клапан. Коли відкрито, піктограма стає 
зеленою з галочкою, а стан змінюється на Клапан відкрито. 

 
Мал.10. Екран стану клапана – клапан відкрито 
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4. Налаштування 

1. У списку пристроїв хаба торкніться значка шестерні (⚙) поруч із записом клапана, як 
показано, щоб відкрити параметри Підтримка та Налаштування пристрою.  

 
Мал.11. Екран клапана – меню Підтримка та Налаштування пристрою 

 
2. Меню Налаштування пристрою надає доступ до Налаштувань підключення, Розкладу 

сповіщень, Спільного доступу, Оновлення прошивки та Видалення пристрою. 

 
Мал.12. Меню налаштувань пристрою 
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3. У розділі Налаштування підключення перевірте або відредагуйте назву пристрою, папку 
та рядок підключення, потім торкніться Застосувати, щоб зберегти зміни. 

 
Мал.13. Налаштування підключення 

 
4. У розділі Спільний доступ введіть адресу електронної пошти іншого користувача хмари 

та торкніться Зберегти, щоб надати йому доступ до пристрою. 

 
Мал.14. Спільний доступ 
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5. У розділі Розклад сповіщень виберіть дні тижня та встановіть активний часовий діапазон 
на 24-годинному циферблаті. Скористайтеся функцією Копіювати розклад, щоб 
застосувати той самий часовий діапазон до інших днів. 

 

 
Мал.15. Розклад сповіщень і діалогове вікно копіювання розкладу 

 
Усі пристрої Myers надсилають push-сповіщення в реальному часі на ваш телефон 
щоразу, коли щось відбувається, тому ви завжди в курсі подій, навіть перебуваючи поза 
домом. 
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6. У розділі Оновлення прошивки перевірте поточну версію хмарної прошивки та 
торкніться Оновлення прошивки, щоб встановити найновішу версію. 

 
Мал.16. Оновлення прошивки 

 
7. У розділі Підтримка перегляньте робочі години технічної підтримки. Увімкніть Надати 

інформацію про пристрій, щоб служба підтримки могла бачити модель пристрою, версію 
прошивки та базову діагностику в разі потреби. 

 
Мал.17. Підтримка 
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8. У розділі Видалення пристрою торкніться Видалити пристрій, щоб прибрати клапан із 
застосунку. Це остаточно видаляє всі дані, пов'язані з пристроєм. 

 
Мал.18. Видалення пристрою 
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5. Обслуговування та примітки з безпеки 

Живлення: Пристрій живиться за допомогою наданого кабелю та адаптера. Підключайте його 
безпосередньо до розетки. Не використовуйте пошкоджений кабель або адаптер, і уникайте 
подовжувачів або розеток із вимикачем, які можуть бути випадково вимкнені. 

Встановлення: Цей клапан повинен встановлюватися в лінію на водопровідній трубі, в ідеалі 
поблизу основного впуску води, кваліфікованим сантехніком або компетентною особою, 
відповідно до стрілки напрямку потоку, позначеної на корпусі. Перед встановленням 
перекрийте подачу води та скиньте тиск у трубопроводі. Не перевищуйте максимальний тиск, 
температуру та діаметр труби, зазначені в технічному описі продукту. Тримайте важіль 
ручного перемикання завжди доступним, щоб клапаном можна було керувати вручну, якщо 
живлення або з'єднання Zigbee недоступні. 

Умови експлуатації: Пристрій призначений лише для використання в приміщенні. Не 
піддавайте його впливу дощу, конденсату, високої вологості, пилу або температур поза 
межами діапазону, зазначеного в технічному описі продукту. Тримайте пристрій подалі від 
прямого сонячного світла та джерел тепла. 

Чищення: Протирайте пристрій лише м'якою сухою тканиною. Не використовуйте розчинники, 
абразивні засоби для чищення або аерозолі, і ніколи не занурюйте пристрій у воду. 

Бездротове з'єднання: Тримайте пристрій у надійному діапазоні дії сполученого хаба Zigbee і 
подалі від товстих стін, металевих поверхонь або основних джерел перешкод, щоб 
забезпечити своєчасну доставку стану застосунку та дистанційних команд. Якщо пристрій 
розташований далеко від хаба, розгляньте можливість додавання Zigbee повторювача або 
мережевого Zigbee пристрою між ними для розширення покриття. 

Обслуговування: Пристрій не містить деталей, які користувач може обслуговувати самостійно, 
окрім важеля ручного перемикання. Не намагайтеся самостійно відкривати або ремонтувати 
привід, оскільки це може пошкодити його та анулювати гарантію. Якщо пристрій несправний, 
зверніться до служби підтримки Partizan, скориставшись контактними даними нижче. 
Періодично повністю відкривайте та закривайте клапан (наприклад, із застосунку), щоб 
запобігти його заклинюванню через накопичення мінеральних відкладень або корозію, і 
перевіряйте з'єднання труб з обох сторін на предмет протікань. 

Тестування: Тестуйте клапан щонайменше раз на місяць, відкриваючи та закриваючи його із 
застосунку, і переконайтеся, що відображуваний стан відповідає фізичному положенню 
важеля ручного перемикання. З'єднання Zigbee та застосунку також слід періодично 
перевіряти, щоб забезпечити своєчасне отримання дистанційних та автоматичних команд 
перекриття. 

Обмеження: Цей клапан є додатковим пристроєм керування і не замінює належно 
встановлену та обслуговувану сантехнічну систему. На нього не слід покладатися як на єдиний 
засіб запобігання пошкодженню водою; для автоматичного захисту поєднайте його з 
датчиком протікання Myers, щоб клапан міг перекрити подачу води одразу після виявлення 
протікання. Тримайте важіль ручного перемикання завжди доступним на випадок 
несправності пристрою або відключення живлення та Zigbee. 
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Контакти: 

WhatsApp: +420 777 054 888 

Email: support@partizan.global 

Telegram: https://t.me/PartizanSupport_bot 


