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Bedienungsanleitung 

1. Produktübersicht 

 

 
Abb.1. Bestandteile einer intelligenten Katzentoilette 
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Bedienungsanleitung 

1. Ballbehälter 
2. Eingang 
3. Hintere Schutzabdeckung 
4. Halterung für den Ballbehälter 
5. Kamera 
6. Stromanschluss  
7. Hauptgerät 
8. Tasten des Bedienfelds 

9. 4 Wiegesensoren 
10. Griff für den Ballbehälter 
11. Deckel für den Abfallbehälter 
12. Geruchsneutralisierungsbeutel 
13. Abfallbehälter 
14. Öffnungen in der hinteren 

Schutzabdeckung 
15. Räder 

 

 
Abb.2. Zubehör (im Katzentoilettenbehälter) 

1. Adapter 
2. Abfallbehälter 
3. Geruchsneutralisierer 
4. Sandfangmatte 

 

Hinweis: 

• Bitte befolgen Sie die Installationsanleitung, einschließlich der Verwendung von Müllsäcken und 
Geruchsneutralisierern. 
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Bedienungsanleitung 

2. Anleitung für den ersten 

1. Öffnen Sie den Karton und entfernen Sie die Schutzpolster auf beiden Seiten. 
2. Nehmen Sie den Plastikbeutel und das Produkt heraus.  
3. Ziehen Sie alle Klebestreifen vom Produkt ab. 

Bitte stellen Sie das Gerät auf einen festen und ebenen Untergrund. Vergewissern Sie sich, dass der 
Ballbehälter und der Abfallbehälter (einschließlich Müllbeutel) ordnungsgemäß angebracht sind, und 
bringen Sie anschließend die Schutzabdeckung an. 

 
Abb.3. Aufstellung der Katzentoilette 

 

Bitte schalten Sie das Gerät ein und führen Sie den Selbsttest durch. Wenn der Selbsttest erfolgreich 
verlaufen ist, leuchten keine Anzeigen auf. 

Bitte füllen Sie den Behälter nicht über die „Max-Markierung“ hinaus. Drücken Sie lange   5 
Sekunden lang gedrückt halten, um das Gerät zu kalibrieren. 

Halten Sie die WLAN-Taste      5 Sekunden lang gedrückt, um die App zu verbinden. 

 

2.1 Installationsschritte 

1. Setzen Sie den Müllbeutel in den Behälter ein und führen Sie die Montage richtig durch, 
bevor Sie ihn auf den Produktfuß stellen. 

2. Legen Sie den Geruchsneutralisierungsblock ein. 
3. Stellen Sie den Kugelbehälter an die dafür vorgesehene Stelle und drücken Sie den 

Verriegelungshebel nach unten. 
4. Setzen Sie den Deckel des Abfallfachs auf den Mülleimer. 
5. Bringen Sie die hintere Schutzabdeckung an. 

Hinweis: 

• Pick up or drag the product after powering up. (This will interfere with weight calibration in 
the reset program) 

• During the clearing process, all program suspended. If you need to perform other 
functions, please wait until the clearing process is complete. 
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Bedienungsanleitung 

 

 
Abb.4. Installationsschritte 

 

2.2 Verwendung 

Schalten Sie das Gerät ein; die Selbstprüfung dauert eine Weile. 

 
Abb.5. Power cable usage 

 

Nach dem Selbsttest wechselt das Gerät automatisch in den Smart-Sensing-Modus; eine 
Änderung der Programmierung ist nicht erforderlich. 
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Bedienungsanleitung 

2.3 Sandauffüllung 

Achten Sie darauf, dass die Streu die „MAX“-Markierung nicht überschreitet. (Die Sandmenge 
kann je nach Situation angepasst werden.) 

 
Abb.6. Die Sandmenge 

 

Die Menge an Katzenstreu sollte die Markierung „Max“ nicht überschreiten. 

Hinweis: 

Nachdem Sie Katzenstreu eingefüllt haben, leuchtet die „Smooth-Taste“   etwa 10 
Sekunden lang blau. 

Halten Sie die „Smooth-Taste“   fünf Sekunden lang gedrückt, um das Gerät zu kalibrieren. 
Andernfalls erfolgt die Glättung und Kalibrierung automatisch nach fünf Minuten. 
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Bedienungsanleitung 

3. Anleitung für die Systemsteuerung 

 
Abb.7. Systemsteuerung 

1. WLAN  
2. Sand einfüllen 

3. Feiner Sand 
4. Manuelle Reinigung 

 

Schaltflächen: 

Schaltfläche Symbol Vorgehensweise Beschreibung 

WLAN 
 

5 Sekunden lang 
gedrückt halten 

APP-Verbindung 

Glatter Sand 
 

 
 
 
 

Einmal drücken 
 

Kurz drücken, Sandglättungsmodus einschalten 

Kurz drücken, Sandglättungsmodus ausschalten 

5 Sekunden lang 
gedrückt halten 

Katzengewicht zurücksetzen 

Manuelle 
Reinigung 
 

 
 

Einmal drücken 
 

Kurz drücken, Reinigungsmodus einschalten 
Erneut kurz drücken, Reinigungsmodus ausschalten 

5 Sekunden lang 
gedrückt halten 

Die Katzentoilette kann ohne Katzenstreu kalibriert 
werden 

Sand einfüllen 

 
 
 

Einmal drücken 
 

Kurz drücken, Sandausgabemodus einschalten 

Erneut kurz drücken, Sandausgabemodus 
ausschalten 

5 Sekunden lang 
gedrückt halten 

Kindersicherung ausschalten 
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Bedienungsanleitung 

Indikatoren: 

Schaltfläche Symbol Farbe Anzeige       
Status 

Beschreibung 

WLAN 
zurücksetzen/
verbinden 
  

 
 
 

Blau Blinkt Es besteht keine WLAN-Verbindung; das Gerät 
schaltet sich nach erfolgreicher Verbindung 
automatisch aus. 

Rot 
 

Blinkt Der Abfallbehälter ist voll oder die 
Infrarotsensoren des Abfallbehälters haben 
Gegenstände erkannt. 

Leuchtet 
ständig 

Die Schutzvorrichtungen sind nicht angebracht. 

Grün Blinkt Motorüberstrom. 

Katzenstreu 
glätten 
 

 
 

Grün Leuchtet 
ständig 

Kurz drücken, um den Betrieb zu starten; nach 
Abschluss des Vorgangs erlischt die Leuchte. 

Rot Leuchtet 
ständig 

Wird während des Betriebs eine Störung 
festgestellt, wird der Betrieb des Geräts 
unterbrochen. 

Schaufeln 
  

 

Grün Leuchtet 
ständig 

Kurz drücken, um den Betrieb zu starten; nach 
Abschluss erlischt die Leuchte. 

Rot Leuchtet 
ständig 

Wird während des Betriebs eine Störung 
festgestellt, wird der Betrieb unterbrochen. 

Umgedrehter 
Sand  

 

Grün Leuchtet 
ständig 

Kurz drücken, um den Betrieb zu starten; nach 
Abschluss erlischt die Leuchte. 

Rot Leuchtet 
ständig 

Wird während des Betriebs eine Störung 
festgestellt, wird der Betrieb unterbrochen. 
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Bedienungsanleitung 

4. APP-Verbindungen 

4.1 Herunterladen 

Sie können „Partizan“ im App Store und bei Google Play herunterladen. 

Oder Sie scannen die beiden untenstehenden QR-Codes. 

 
Google Play 

 
App store 

Abb.8.  “Partizan” QR-Codes 
 

4.2 Geräteanschluss 

1. Vergewissern Sie sich, dass das Telefon mit einem 2,4-GHz-WLAN-Netzwerk verbunden ist, 
und aktivieren Sie dann Bluetooth und die Standortdienste. 

 
Abb.9. Geräteeinstellungen Standard 
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Bedienungsanleitung 

2. Halten Sie die Taste „Wi-Fi“ 5 Sekunden lang gedrückt. Die blaue Wi-Fi-Anzeige beginnt zu 
blinken und das Gerät ist bereit für Netzwerkverbindungen. 
 

 
Abb.10. Gerätetasten 

 

3. Öffne die App auf deinem Smartphone, um das Gerät über Bluetooth oder WLAN 
hinzuzufügen. 
 

• Gerät hinzufügen: Tippen Sie auf die Schaltfläche „+“ und wählen Sie „Gerät hinzufügen“. 
Wählen Sie die gewünschte Verbindungsmethode aus. 

• Produkt auswählen: Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm: Smart Pet Care > 
Katzentoilette. 

• Netzwerkeinrichtung: Wählen Sie Ihr WLAN-Netzwerk aus und geben Sie das Passwort 
ein. (Wählen Sie bei Bedarf ein anderes Netzwerk aus). 

• Auspacken & Einschalten: Entfernen Sie das gesamte Transportklebeband vom Gerät. 
Schließen Sie die Katzentoilette an und warten Sie etwa 10 Sekunden, bis sie 
hochgefahren ist. 

• Startbestätigung: Eine blinkende blaue Anzeige bestätigt, dass das Gerät erfolgreich 
hochgefahren ist. 

• Zurücksetzen & Kalibrierung: Halten Sie die Taste      gedrückt, bis Sie ein akustisches 
Signal hören. Die Kapsel neigt sich zur Kalibrierung nach links und rechts; warten Sie, bis 
sie vollständig zum Stillstand kommt.  

• Fertig: Tippen Sie in der App auf die Schaltfläche „Weiter“. 
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Bedienungsanleitung 

 
Abb.11. Gerät über WLAN hinzufügen 
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Bedienungsanleitung 

5. Betrieb 

5.1 Reinigung 

Klicken Sie in der App auf das Symbol „Bereinigen“, um die Bereinigung durchzuführen. 

 

 
Abb.12. Reinigungsoption 

 

Hinweis: 

• Während des Reinigungsvorgangs können Sie keine anderen Funktionen ausführen; Sie 
müssen warten, bis der Reinigungsvorgang abgeschlossen ist. 

• Während der Reinigung können Sie den Vorgang durch kurzes Drücken der Taste 
„Reinigen“ abbrechen. 
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Bedienungsanleitung 

5.2 Automatische Reinigung 

• Einstellungen aufrufen: Tippen Sie auf das Drei-Punkte-Menü  in der oberen rechten Ecke 
des Bildschirms. 

• Geräteeinstellungen: Wählen Sie „Geräteeinstellungen“ > „Zeitplan“ 

• Einrichtung der automatischen Reinigung: Navigieren Sie zum Menü „Automatische 
Reinigung“, um die automatische Reinigungsfunktion ein- oder auszuschalten.  

• Zeitplan: Passen Sie den Reinigungszeitraum an, um festzulegen, wie oft das Gerät den 
Reinigungszyklus durchführt. 
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Bedienungsanleitung 

 
Abb.13. Einstellungen für die automatische Reinigung 
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Bedienungsanleitung 

5.3 Zeitplan löschen 

Erstellen Sie einen übersichtlichen Zeitplan entsprechend den Anforderungen. Tägliche 
Routinereinigung. 

• Einstellungen aufrufen: Tippen Sie auf das Drei-Punkte-Menü  in der oberen rechten Ecke 
des Bildschirms. 

• Geräteeinstellungen: Wählen Sie „Geräteeinstellungen“ > „Zeitplan“  

• Reinigungszeitplan: Passen Sie den Reinigungszeitraum an, um festzulegen, wie oft das Gerät 
den Zyklus durchläuft, indem Sie die Schaltfläche „+“ in der unteren rechten Ecke verwenden. 
 

  
Abb.14. Zeitplan bereinigen 
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Bedienungsanleitung 

5.4 Streu austauschen 

• Ersetzen Sie den Müllbeutel durch einen leeren (damit der ursprüngliche nicht bereits mit 
Streu gefüllt ist) 

• Stellen Sie sicher, dass der verbleibende Sand fast aufgebraucht ist (um ein Verschütten 
beim Ausgießen zu vermeiden) 

• Drücken Sie die Taste „Ausgießen“ und warten Sie, bis die Maschine die restliche Streu 
entfernt hat 

• Ersetzen Sie den Müllbeutel nach dem Entfernen des Sandes erneut durch einen leeren 

 
Abb.15. Streu austauschen 

Hinweis: 

• Falls Sie bereits einen Fehler gemacht oder vergessen haben, den Beutel zu wechseln, 
können Sie sofort auf „Sand einfüllen“ klicken. 

• Wenn der Abfallbehälter voll ist, leuchtet die WLAN-Taste rot und blinkt, und die App sendet 
Ihnen eine Erinnerungsnachricht. 
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5.5 Katzenstreu hinzufügen 

Nachdem Sie Katzenstreu eingefüllt haben, leuchtet die „Smooth“-Anzeige etwa 10 Sekunden 
lang blau. Halten Sie die „Smooth“-Taste fünf Sekunden lang gedrückt, um das Gerät zu 
kalibrieren, oder warten Sie fünf Minuten, bis die Kalibrierung erfolgt ist. 

 

 
Abb.16. Katzenstreu hinzufügen 

Hinweis: 

• Dieses Gerät verfügt über eine Schutzfunktion während des Betriebs. Während der 
Reinigung stoppt es, sobald sich die Katze dem Eingang nähert oder die Katzentoilette das 
Gewicht registriert. 

• Achten Sie nach dem Einfüllen des Streus darauf, dass der Füllstand die MAX-Markierung 
nicht überschreitet, um ein Überlaufen beim Einfüllen zu vermeiden. 

• Achten Sie beim Einfüllen auf eine gleichmäßige Verteilung des Streus, um Ansammlungen 
in der Nähe des Eingangs zu vermeiden.  

• Sie können die Oberfläche des Streus über die Schaltfläche „Sand glätten“ oder die 
Schaltfläche „Glätten“ in der App anpassen. 
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Bedienungsanleitung 

5.6 Sichere Sterilisation 

• Sterilisation per Knopfdruck: 30 Minuten Laufzeit, dann automatischer Stopp. 

• Einstellung des Sterilisationsplans: Zeit / Dauer. 
 

 
Abb.17. Sichere Sterilisation 

Hinweis:  

Schalten Sie die UV-Sterilisationsfunktion ein; sie schaltet sich automatisch aus, sobald die 
Sterilisationszeit etwa 30 Minuten erreicht hat. Sie stoppt automatisch, sobald die Katze 
hineingeht, und läuft weiter, sobald die Katze wieder hinausgeht. 
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5.7 Sterilisationsplan 

Erstellen Sie einen Sterilisationsplan entsprechend den Anforderungen. Tägliche 
Routinereinigung. 

• Einstellungen aufrufen: Tippen Sie auf das Drei-Punkte-Menü  in der oberen rechten Ecke 
des Bildschirms. 

• Geräteeinstellungen: Wählen Sie „Geräteeinstellungen“ > „Zeitplan“  

• Sterilisationszeitplan: Passen Sie den Reinigungszeitraum an, um festzulegen, wie oft das 
Gerät einen Zyklus durchläuft, indem Sie die Schaltfläche „+“ in der unteren rechten Ecke 
verwenden. 
 

  
Abb.18. Sterilisationsplan 
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5.8 Zeitplan für die Benachrichtigung 

Erstellen Sie einen Benachrichtigungsplan entsprechend den Anforderungen. Tägliche 
Routinereinigung. 

• Einstellungen aufrufen: Tippen Sie auf das Drei-Punkte-Menü  ·       in der oberen rechten 
Ecke des Bildschirms. 

• Geräteeinstellungen: Wählen Sie „Geräteeinstellungen“ > „Benachrichtigungsplan“ 

• Zeitplan festlegen: Passen Sie Ihre Einstellungen für jeden Wochentag an, damit das Gerät 
Ihren gewünschten täglichen Reinigungsablauf einhält. 
 

  
Abb.19. Zeitplan für die Benachrichtigung 
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5.9 Ruhemodus 

Wenn sich das Katzenklo im Schlafzimmer befindet, können Sie in der App den „Schlafmodus“ 
aktivieren, um zu verhindern, dass die nächtliche Aktivierung den Schlaf stört. 

• Einstellungen aufrufen: Tippen Sie auf das Drei-Punkte-Menü   in der oberen rechten Ecke 
des Bildschirms. 

• Geräteeinstellungen: Wählen Sie „Geräteeinstellungen“ > „Zeitplan“.  

• Ruhezeit festlegen: Legen Sie Ihren gewünschten Zeitraum für die „Ruhezeit“ fest. Das Gerät 
bleibt während dieser Stunden stumm und inaktiv. 
 

  
Abb.20. Ruhemodus 

 

  



   

 

 25 

 

Bedienungsanleitung 

5.10 Kindersicherung 

Aktivierung der Kindersicherung 

Verwenden Sie die Kindersicherung, um eine versehentliche Bedienung durch Kinder oder 
Haustiere zu verhindern. 

• Über die App: Tippen Sie auf das Drei-Punkte-Menü  in der oberen rechten Ecke > 
Wählen Sie „Geräteeinstellungen“ > Aktivieren oder deaktivieren Sie die „Kindersicherung“. 

• Über das Gerät: Halten Sie die Taste „Sand Pouring“ 5 Sekunden lang gedrückt, um das 
Gerät manuell zu entsperren. 
 

  
Abb.21. Aktivierung der Kindersicherung 
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5.11 Kugelbehälter-Leuchte 

Sie können das Licht einschalten, um nachts in den Ballbehälter hineinzuschauen. 

 

 
Abb.22. Kugelbehälter-Leuchte 
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6. Müllbeutel austauschen 

Wenn die WLAN-Anzeige rot blinkt oder die App die Meldung „Der Abfallbehälter ist voll“ anzeigt, 
müssen Sie den Abfallbeutel wechseln. 

 
Abb.23. Müllbeutel austauschen 

 
Abb.24. Waschbecken 
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7. Verfahren zur Selbstdiagnose von Fehlern 

 

8. Fragen und Antworten 

F: Warum stimmen die Gewichtsdaten der App nicht mit dem Gewicht meiner Katze überein? 

A: Bitte prüfen Sie, ob dies daran liegt, dass Ihr Haustier aus Neugierde versucht, das Gerät mit nur zwei 
Pfoten zu berühren. 

 

F: Warum funktioniert das Gerät nicht und leuchtet das Bedienfeld ungewöhnlich rot oder blau? 

A: Bitte lesen Sie die Anleitung zum Bedienfeld: Einzelheiten zur Behebung der Störung finden Sie in der 
Anleitung zum Bedienfeld 3. 

 

F: Welche Art von Katzenstreu sollte für dieses Produkt verwendet werden? 

A: Mischstreu, Tofu-Streu, Bentonit-Ton, Mineralsand usw. Die Körnung sollte 8 mm nicht 
überschreiten. 

 

F: Warum funktioniert das Produkt nicht und leuchtet die Wi-Fi-Taste rot, nachdem der Streubeutel 
ausgetauscht wurde? 

A: Beim Austausch des Streubeutels ragt der Rand über die Infrarot-Sensorlinie hinaus; der Streubeutel 
muss daher gerade ausgerichtet und geglättet werden. Es befinden sich möglicherweise Gegenstände 
im Abfallbehälter, die dazu führen, dass der Rand des Abfallbehälters zu hoch liegt und der 
Abfallbehälter somit die Infrarot-Sensorlinie überschreitet. 

Symbol Farbe Status Grund Lösung 

 
 
 
 
 

Blau Blinkt Keine WLAN-
Verbindung 

Halten Sie die WLAN-Taste 5 Sekunden 
lang gedrückt, um die App zu verbinden 

Rot 
 

Blinkt Müllbehälter voll oder 
durch Gegenstände 
blockiert 

Wechseln Sie den Müllbeutel aus oder 
prüfen Sie, ob ein Gegenstand die Öffnung 
blockiert 

Leuchtet Müllabdeckung nicht 
richtig angebracht 

Setzen Sie den Müllbehälterdeckel richtig 
auf 

 
 

Blau Leuchtet Müll ohne Kalibrierung 
eingefüllt, Gerät 
funktioniert nicht 
mehr 

Halten Sie die Taste für feinen Sand 5 
Sekunden lang gedrückt oder warten Sie 5 
Minuten. (Wenn Katzen die Toilette 
benutzen, leuchtet dieses Symbol ständig.) 
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F: Warum ist das Gewicht des Haustiers ungenau? 

A: Es befindet sich kein Katzenstreu im Produkt. Drücken Sie die Reinigungstaste 5 Sekunden lang, um 
das Produktgewicht zu kalibrieren (dieser Vorgang muss ohne Katzenstreu durchgeführt werden; in 
normalen Fällen wird davon abgeraten, diesen Vorgang durchzuführen). 

 

F: Warum leuchtet die Glättungstaste blau, wenn Katzenstreu nachgefüllt wird oder Haustiere in den 
Ballbehälter gehen? 

A: Weil das Wiegemodul erkennt, dass Katzenstreu vorhanden ist oder Haustiere Zugang zum 
Ballbehälter haben: Da das Wiegemodul erkennen kann, dass ein Objekt Zugang hat, können Sie bei 
Nachfüllen von Katzenstreu die Taste 5 Sekunden lang gedrückt halten, um eine Kalibrierung 
durchzuführen, oder 5 Minuten warten. Wenn Haustiere hineingehen, funktioniert dies problemlos. 

 

F: Warum hört das Gerät nicht sofort auf zu arbeiten, wenn ein Haustier in den Katzenklo-Ball steigt? 

A: Die Gewichtssensoren benötigen 1–2 Sekunden zur Auswertung. Keine Sorge, das Gerät wurde unter 
Berücksichtigung von Sicherheitsaspekten entwickelt, um ein Einklemmen der Katze zu vermeiden. 
Daher besteht kein Risiko, wenn ein Haustier in den Ball steigt und der Stopp sich um 1–2 Sekunden 
verzögert. 

 

F: Warum wird die Katzenstreu während des Streuauslaufvorgangs nicht vollständig entfernt? 

A: Da sich mehrere Schichten Katzenstreu im Ballbehälter befinden, empfehlen wir nach unseren Tests, 
den Streuauslauf zweimal durchzuführen, damit alles vollständig entfernt wird. 

 

F: Warum kann ich das Gewicht meiner Katze nicht hochladen, sobald mein Haustier in die 
Katzentoilette steigt? 

A: Nein, denn wenn das Haustier in den Ballbehälter steigt, haben sich die erfassten Gewichtswerte 
noch nicht stabilisiert. Die Daten können erst hochgeladen werden, nachdem sich das Gewicht 
stabilisiert hat. Es dauert etwa 10 Sekunden, bis das Gerätesystem die Werte ausgewertet hat und die 
Daten an die App übermittelt. 
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Kontakt: 

WhatsApp: +420 777 054 888 

Email: support@partizan.global 
Telegram: https://t.me/PartizanSupport_bot 
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